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OPEN SOFT SERA UNA CONSULTORA EN CHICLAYO QUE DESARROLLARA
SOFTWARE LIBRES ADAPTADOS A LAS NECESIDADES DE LAS PYMES

Un sistema mas accesible

avier Lume vy

Zajid Vivar son

dos estudiantes

de investigacion
de operaciones y siste-
mas en la Universidad
Nacional Mayor de San
Marcos. Hace un tiem-
po ellos se juntaron con
el ingeniero Marco Ze-
fia y el arquitecto Jesus
Canales para analizar la
oportunidad de negocio
que existia al no contar
las pymes con sistemas
tecnolbgicos que resuel-
van o agilicen muchas de
sus operaciones.

Las grandes empresas
cuentan con software de
gestion o alguna otra apli-
cacién, pero tienen que pa-
gar altas sumas de dinero
por obtener ymantener su
licencia cadaafo. “Se pue-
decobrarhastaUS$15.000
alafio porlalicenciadeun
software, pero eso no in-
cluyelos costos delainsta-
laciényelsoportetécnico”,
dice Zajid Vivar.

De alli que los miem-
bros del grupo decidieron
crear Open Soft, una con-
sultora que atenderd a las
pequefias ymedianas em-
presasen Chiclayo (donde
casino existen operadores
especializados en adap-
tar softwares para pymes)
que, si bien cuentan con
computadoras, todavia
realizan la mayoria de sus
operaciones contables, de
ventasydemadsen cuader-
NOS escritos.

Open Softsediferencia-
rapordesarrollarsoftwares
libres de gestion modular
(deltipo OPEN-ERP) para
cada cliente. “Desde hace
diez afos se viene impul-
sando en nuestro pais el
software libre. A diferen-
cia de un sistema operati-

vo que requiere licencia, en
estos se puede realizar una
serie de modificaciones (sin
cometer delito) de acuerdos
con el tipo de operacion que
realiza el usuario”, explica
Vivar.

Lo bueno es que ellos
podran desarrollarunoova-
rios médulos operativos, de
acuerdo conlasnecesidades
masurgentesdecadacliente.
ComoexplicaJavier Lume, el
modulo serefiereaunaapli-
cacién que controla un area
especifica de un negocio, ya
sea ventas, finanzas, logis-
tica, control de inventarios
y distribucién. (Cuantos
modulos pueden desarro-
llar por cliente que solicita el
servicio? “Esodepende dela
consultoriainicial que seha-
gaalaempresa”, dice Vivar.
Asi, para las empresas mas
pequehas se podrin desa-
rrollar médulos especificos
para controlar sus ingresos,
egresos y la asistencia de su

LUEGO DE UN ESTUDIO, los integrantes de Open Soft

han identificado que en Chiclayo existen 3.000 media-
nasy 7.000 pequenas empresas que tienen al menos una
computadora, lo que constituye su mercado potencial.

OPEN SOFT buscara vender paquetes de médulos
de software libres a 10 nuevos clientes al mes, de
esta manera lograran atender a un promedio de 120

pymes cada ano.
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Paso 3
Disefio y adaptacion

Tres programadores y
» cinco vendedores es el
personal que se
requerira en el primer
afio de operaciones.

Paso 6
Instalacion

personal, mientras que para
lasmedianassepodrindesa-
rrollar médulos paralogisti-
ca, finanzas o cualquier otra
areadeacuerdo conelrubro
de la organizacién. Por su-
puesto quelos moédulosim-
plementados en cada nego-
ciopodrantrabajarenred.
“Nuestra ventaja com-
petitiva seria ofrecer pre-
cios mas accesibles para
pequefias y medianas em-
presas”, indica Lume. De
hecho, los duefios de Open
Soft cobrardn un precio re-
ferencialde S/.500 porins-
talar el médulo.
Susintegrantesseenfoca-
ranenatender empresas del
rubrorestaurantes, hotelesy
comercial en general y tam-
bién ofreceran una garantia
de seis meses, luego de ins-
talar cada médulo. Pasado
esemomento, se cobrard un
costode S/.200al mes porla
asistencia, mantenimientoy
soportedelos sistemas.
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Hay que
garantizar el
respaldo técnico

Elmodelode softwareliore
y software propietario se
puede compararconelhe-
chodeobtenerunatarjeta
celularprepago ounatarjeta
pospago. Obtener un soft-
ware propietario seriacomo
tenerunatarjeta prepago,
porgue el servicio se paga
poradelantado.

Encambio, conelsoft-
warelibre, se pueden des-
cargarmoédulos gratuita-
mente, pero elacondiciona-
mientoy personalizacion del
Servicio se pagaunavez que
seinstalanlasaplicaciones.

Poreso, loscreadores
del proyectodebengaran-
tizar que cuentanconel
debidorespaldoy soporte
técnico personalizado cada
vezquealguienlorequiera.
Debenanalizar qué cantidad
declientes pueden atender
alanodeacuerdoconelta-
mano de su personaly sus
operaciones.

Me parece que Chiclayo
esuninteresantemercado
paraempezar, puesesuna
delas ciudades mas pujan-
tesdelpaisy susempresas
necesitan contarcon soft-
wares hechosalamedida
desusnecesidades.

Para mayor informacién
sobre este plan de negocios
puede escribir a opensoftperu
@wethosting.net



